Regulamin organizacyjny podmiotu leczniczego: Wiktormed Sp. z o. o.

I. PODSTAWA DZIALANIA: WIKTORMED SP. Z O. O. jest podmiotem leczniczym dziatajgcym na
podstawie:

1. Obowigzujacych przepisow prawa, w tym w szczegélnosci:

a) ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnos$ci leczniczej,

b) ustawy z dnia 25 wrze$nia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty.

2. Wpisu podmiotu leczniczego do Rejestru Podmiotow Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza, nr ksiegi
rejestrowej: 000000159192, organ rejestrowy: Wojewoda Pomorski, data wpisu do rejestru - 20.01.2014
I.

3. Niniejszego regulaminu organizacyjnego, dalej: ,,Regulamin”.

II. OZNACZENIE PODMIOTU LECZNICZEGO I ZAKEADU LECZNICZEGO

1. Podmiot leczniczy dziata pod firma Wiktormed Sp. z o. o., dalej: ,,Podmiot”.

2. Podmiot wykonuje dzialalno$¢ leczniczgq w zakladzie leczniczym przy ul. Jana Kilinskiego 12, 81-
772 Sopot.

I1I. MIEJSCE UDZIELANIA SWIADCZEN

1. Miejscem udzielania S$wiadczen zdrowotnych sq pomieszczenia Podmiotu, mieszczace sie w
zakladzie leczniczym pod adresem: ul. Jana Kilinskiego 12, 81-772 Sopot.

2. Podmiot moze swiadczy ushugi zdrowotne z zakresu fizjoterapii na rzecz innych podmiotéw
leczniczych zgodnie z zawartymi umowami.

IV. CEL I ZADANIA

1. Celem Podmiotu jest organizowanie i udzielanie ambulatoryjnych §wiadczen zdrowotnych z zakresu
fizjoterapii oraz wykonywanie innych dziatan medycznych wynikajacych z procesu udzielania
Swiadczen zdrowotnych lub przepiséw odrebnych, regulujacych zasady ich wykorzystania wobec
pacjentow wymagajacych $wiadczen ambulatoryjnych.

2. Zadaniem Podmiotu jest:

a) realizowanie ambulatoryjnych swiadczen zdrowotnych w zakresie fizjoterapii;

b) udzielanie indywidualnych porad i konsultacji w zakresie fizjoterapii;

¢) dziatania edukacyjne, promocja zdrowia i dziatania majace na celu profilaktyke zdrowia;

d) prowadzenie spraw administracyjnych, ekonomicznych i obstugi technicznej podmiotu leczniczego.
V. STRUKTURA ORGANIZACYJNA, ZADANIA JEDNOSTEK I KIEROWNICTWO

1. Jednostka organizacyjng Podmiotu jest zaktad leczniczy przy ul. Jana Kilinskiego 12, 81-772 Sopot.
2. W zakladzie leczniczym funkcjonuje jednostka organizacyjna:

a) Wiktormed

3. Podmiotem kieruje i reprezentuje go na zewnatrz Cztonek Zarzadu Marek Wiktor.

4. Nadzoér nad dziatalnoscig wszystkich komoérek i 0s6b sprawuje Marek Wiktor.

VI. ZAKRES UDZIELANYCH SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

Podmiot wykonuje dziatalno$¢ lecznicza w rodzaju - ambulatoryjne Swiadczenia zdrowotne z zakresu
fizjoterapii.

VIL. ZASADY OGOLNE UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

1. Podmiot organizuje Swiadczenia zdrowotne w sposob zapewniajacy pacjentom najdogodniejsza
forme korzystania z nich.

2. W przebiegu procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych uwzglednia sie wymogi prawne i medyczne
zwigzane z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych.

3. Podmiot udziela Swiadczen zdrowotnych odptatnie. Dostepnymi w Podmiocie formami ptatno$ci sa:
gotéwka, karta platnicza, faktura przelewowa, karta podarunkowa.

4. Cennik dostepny jest w Rejestracji.



4. W Podmiocie $wiadczen zdrowotnych udzielaja wylacznie osoby, majace odpowiednie kwalifikacje
do wykonywania danego rodzaju Swiadczen zdrowotnych, potwierdzone wymaganymi prawnie
dokumentami.

5. Podmiot jest czynny w poniedziatki, srody, piatki w godzinach 9:00-16:00 oraz wtorki i czwartki w
godzinach 9:00-18:00.

6. Swiadczenia zdrowotne udzielane sa w godzinach otwarcia Podmiotu, w terminie i czasie wcze$niej
ustalonym z recepcja w trakcie rejestracji pacjenta.

7. Rejestracja pacjentow odbywa sie osobiscie lub za posrednictwem osoby trzeciej:

a) w siedzibie Podmiotu,

b) telefonicznie pod numerem: 601940941

c) internetowo - przez wystanie wiadomosci e-mail na adres: information@wiktormed.pl.

VIII. PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

1. Proces udzielania $wiadczen zdrowotnych rozpoczyna sie w rejestracji, gdzie pacjenci zglaszaja sie w
sposdb ustalony Regulaminem w celu umoéwienia wizyty u fizjoterapeuty.

2. Przy pierwszej wizycie w Podmiocie pacjent zobowiazany jest przy dokonywaniu czynnosci
rejestracyjnych:

a) podac nastepujace dane osobowe: imie, nazwisko, PESEL, numer telefonu;

b) zapoznac sie z Regulaminem;

¢) wypehic¢ zgodnie ze swoja najlepszq wiedzq zgode na $wiadczenia zdrowotne z zakresu fizjoterapii;
d) podpisac¢ zgode RODO;

e) zapoznac sie z informacjq o zakresie mozliwych zabiegow fizjoterapeutycznych;

f) na wezwanie osoby rejestrujacej pacjent zobowigzany jest okaza¢ dokument potwierdzajacy
tozsamosc.

3. Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 w pomieszczeniach Podmiotu.

4. Osoba udzielajaca swiadczen zdrowotnych jest zobowigzana do:

a) przeprowadzenia badania podmiotowego pacjenta;

b) ustalenia zakresu mozliwej fizjoterapii i poinformowania o nim pacjenta;

¢) odnotowania w dokumentacji medycznej bezposrednio po kazdej wizycie jej przebiegu i zakresu
udzielonych Swiadczen zdrowotnych.

5. Pacjent zobowigzany jest do wczesniejszej informacji o odwotaniu lub przelozeniu wizyty:

-2h przed uméwionymi zabiegami fizykoterapii

-jeden dzien roboczy (do godz. 15) przed terapia indywidualng/ konsultacja.

Brak informacji o nieobecnosci skutkowac bedzie doliczeniem optaty (50% wartosci zaplanowanych
zabiegow) do kolejnej wizyty.

6. Pacjent ma prawo do zlozenia w wybranej przez siebie formie skargi na zachowanie lub czynnosci
personelu Podmiotu do Marek Wiktor.

IX. WSPOLPRACA Z INNYMI PODMIOTAMI

1. Podmiot nie wspoétdziata z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza.

X. PROWADZENIE, PRZECHOWYWANIE I UDOSTEPNIENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ
1. Dokumentacja medyczna prowadzona i przechowywana jest na zasadach okreslonych przepisami
prawa oraz udostepniana jest na zadanie pacjenta.

2. Dokumentacje udostepnia sie bezptatnie:

a) do wgladu w zakladzie leczniczym Podmiotu;

b) w formie odwzorowania cyfrowego (skanu), w ilosci jednej sztuki kazdej strony;

¢) na informatycznym nosniku danych dostarczonym przez pacjenta;

d) przez sporzadzenie jej wyciagu, odpisu, kopii lub wydruku, w ilosci jednej sztuki kazdej strony;

3. Za wieksza ilo$¢ niz jedna sztuka udostepnionej dokumentacji obowiazuje oplata 5zt.

4. Dokumentacje medyczng udostepnia Rejestracja.

XI. POSTANOWIENIA DODATKOWE

1. Na terenie zaktadu leczniczego Podmiotu zakazuje sie palenia tytoniu, spozywania napojow
alkoholowych lub zazywania srodkéw odurzajacych.

2. Zakazuje sie wstepu na teren zakladu leczniczego Podmiotu osobom po spozyciu napojow
alkoholowych lub zazyciu Srodkow odurzajacych.



3. Zakazuje sie pacjentom i osobom trzecim wchodzenia i zagladania do pomieszczen, w ktorych
udzielane sg Swiadczenia zdrowotne.

4. Podmiot nie odpowiada za mienie pacjentow pozostawione bez nadzoru na terenie zaktadu
leczniczego.

XII. PRZEPISY KONCOWE

1. Kazdy pacjent korzystajacy ze Swiadczen zdrowych udzielanych przez Podmiot oraz kazda osoba
udzielajaca Swiadczen w Podmiocie zobowigzana jest do przestrzegania przepiséw Regulaminu.

2. Tres¢ Regulaminu dostepna jest w rejestracji na zadanie pacjenta.

1/08/2023

Marek Wiktor



